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Altalanos szerzédési feltételek:

A zajcsillapitas.net domain nevek alatt elérheté Internetes webaruhaz (Webdaruhaz), az ERP
Technologies Kft. (2234 Magléd, Bathori utca 9.) Gzemelteti és tartja fenn.

A Webdruhdz abbdl a célbdl jott Iétre, hogy a vasarlok az Interneten is vdsdrolhassanak a
ERP Technologies Kft. altal forgalmazott termékekbdl. Webaruhazon keresztll értékesitett
termékek kézbesitési cime csak Magyarorszdgon lévé cim lehet.

A jelen szerz&dési feltételek (ASZF) hatalya csak a Webaruhdz nyujtott szolgéltatasokra és
értékesitett termékekre, illetve a Webaruhdzban elérhetévé tett informacidkra terjed ki, a
tavollévék kozott kotott szerz6désekrél szold 17/1999. (11.5.) Kormanyrendelet hatalya ala
tartozd tdvkozl6 eszkéz (nyomtatvany, levél, sajtétermékben kozzétett hirdetés
megrendelGlappal, telefon, fax, SMS) hasznalata utjan kotott szerz6désekre, és az azok
alapjan, illetve személyesen nyujtott szolgaltatasokra és értékesitett termékekre nem.

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrdl szélé 2001. évi CVIII. torvény (Ektv.) 4.§-a
altal el6irt adatszolgaltatasi kotelezettséget a Webdruhaz nyitdoldalardl elérhetd
,Adatvédelmi nyilatkozat” tartalmazza.

A Webdruhdz hasznalatanak segitségével létrejové szerz6dések nyelve a magyar, azokra a
magyar jogszabalyok vonatkoznak, az ily médon kotott szerz6dések nem mindgsilnek irasba
foglalt szerz6désnek, és azokat az Uzemeltet6 nem iktatja.

Az ERP Technologies Kft. el6zetes irasos hozzajarulasa nélkil tilos a weboldal részeinek vagy
egészének on-line vagy off-line (beleértve grafikai elemek, szovegek, kép, hang- és vided
multimédids anyagok, szerkesztés, Ujra publikalasa.

A Webaruhazban elérhet6 termékek megrendelésére vonatkozo informacidk

A Webdruhazban megtaldalhaté termékek, webdaruhazon keresztll torténd megvasarlasa
el6zetes regisztracié alapjan lehetséges. A Webdruhdzban kozolt informacidk a Ptk.
rendelkezései alapjan ajanlattételi felhivasnak — és nem szerz6dés megkotésére vonatkozo
ajanlatnak — mindsilnek. A Webaruhdzban elektronikus uton valé megrendelés esetén
kovetkezésképpen a Megrendel§ mindsul ajanlattevének.

A Webaruhdazban megtalalhaté termékek a Webdaruhazon kivil is megrendelhetéek illetve
megvasarolhatdak az aldbbi madon:
(a) telefonon a (06-20) 598-0078-es telefonszamon, hétf6 és péntek kozott 9-tél 17 oraig;

Az ERP Technologies Kft.altal forgalmazott termékek aktuadlis drait a Webaruhaz
nyitéoldalarol elérhetd oldalak tartalmazzak.

A Webdruhazban feltiintetett arak bruttd fogyasztoi arak, amelyek nem tartalmazzak a
megrendelt termék magyarorszagi kézbesitési cimre torténd eljuttatdsanak koltségét.

Az Uzemeltetd nem villal felel8sséget a Webaruhdzon feltiintetett termékek rendelkezésre
allasa tekintetében.
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A Webdruhazban tortén6é megrendelés elkiildését kdvetéen a megrendelés megérkezését az
Uzemeltets e-mailben visszaigazolja.

A megrendel6t megillet6 elallas joga és a szavatossagra vonatkozo tajékoztatas

A fogyasztd — vagyis a termékvasarlasra vonatkozd szerzddést gazdasagi tevékenységén
kivil esd célbol megkodt megkots személy — jogosult a kildemény kézhezvételétdl szamitott
8 munkanapon belil indokolds nélkul elallni.

Az elallasi jog a Webdruhdzon keresztil értékesitett termékre vonatkozik.

A vasarldk eldllasra vonatkozd igényiket e-mailben, vagy személyesen jelenthetik be. A
jelen ASZF-fel 6sszhangban gyakorolt elallas esetén az Uzemeltets az elalldssal érintett aru
ellenértékét a termék személyes visszajuttatdsakor azonnal visszafizeti. Amennyiben a
megrendel8 postan, vagy futarszolgalattal kiildi vissza a terméket, az Uzemeltetd legkésébb
a visszakuldott termék ERP Technologies Kft. Gzletbe torténd megérkezésétdl szamitott 30
napon belll utalja vissza az Osszeget a megrendel§ altal helyesen megadott
bankszamlaszdmra. Az Uzemeltet6 nem véllal felel8sséget a megrendeld &ltal megadott
adatok pontatlansagdabdl vagy helytelenségébdl eredéd teljesitési hibakért. A vasarolt termék
sérilésmentes eljuttatdsanak koltségei a vevét terhelik.

Amennyiben a Webdaruhazban vasarolt termék az Uzemeltetének fel nem réhatéd okbdl
rendeltetésszerli hasznalatra alkalmatlan allapotban érkezik vissza az Uzemeltet6hoéz, az
Uzemeltets nem vallalja a vételdr visszatéritését.

Ha a Webaruhazban megrendelt termék hibas, esetleg a szallitas soran megsérilt, akkor azt
az Uzemeltetd dijmentesen kicseréli. Abban az esetben, ha a megrendeld ezt a lehet8séget
nem kivénja igénybe venni, az Uzemeltet a termék vételdrat visszatériti. A megrendelt
termékekkel kapcsolatos kifogasokat a megrendel6 a PTK szabatossagi szabalyai szerint
jelentheti be az tigyfélszolgalat jelen ASZF 5. pontjaban megjeldlt elérhet8ségein.

Kiszallitas feltételei

A megrendelt termék kiszallitdsat a Magyar posta végzi. A csomag atvételekor a vevé
koteles mindenkor ellendrizni a csomag és a termékek sértetlenségét.

A Csomagok kiaddsa a cimzett vagy mas olyan személyek aldirdsa ellenében torténik, akirdl
a korulmények szerint feltételezhet§, hogy jogosultak a csomagok atvételére. Ide
sorolanddk a cimzett helyiségeiben jelen [év6 személyek és a meghatalmazassal
rendelkezék.

A megrendelt aru 06sszsulyatdl fuggetlentl 3750 Ft csomagolasi és szallitasi koltséget
szamolunk fel. Amennyiben a rendelése meghaladja a 50000 Ft-ot, abban az esetben a
csomagolasi és szallitasi koltséget a ERP Technologies Kft. atvallalja.
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Fizetési modok

A Webdruhazon torténd megrendelés esetén az alabbi fizetési modok érvényesek:
e Utanvét
e El6reutalas

Az ASZF 2.2 (a) pontjaban emlitett megrendelési méd igénybevétele esetén a fizetés szintén
utanvéttel lehetséges. Az ASZF 2.2 (b) pontjdban emlitett megrendelési maodok
igénybevétele esetén a fizetés készpénzzel lehetséges.

A megrendelések feldolgozasdra és a megrendelt termékek szallitdsara vonatkozo
informaciok
A megrendelések feldolgozasa és postazasa hétkdznapokon torténik, hétvégén a

megrendelések feldolgozasa sziinetel. Az Ugyfélszolgdlat a 6.2 pontban feltiintetet
id6pontokban érhetd el.

Az lgyfélszolgdlat elérhet6ségére vonatkozd adatok:
* telefonszam: 06-20-598-0078 (elérhetd hétfs és péntek kozott 9-tél 17 ordig);
e e-mail: vevoszolgalat@zajcsillapitas.net;
* levélcim: ERP Technologies Kft. 2234 Magldd, Bathori utca 9.

Vegyes rendelkezések

A jelen ASZF hatélybalépésének idépontja 2010. 07. 01. Az Uzemeltetd fenntartja a jogot az
ASZF egyoldalt médositasara. Az ASZF mddositasa esetén az Uzemeltetd az Uj szerz&dési
feltételeket kozzéteszi a Webdruhazon, és a Webdruhaz nyitdoldalan figyelmezteti a
felhasznalokat a szerz8dési feltételek mddosuldsardl és a hatalyba [épés id6pontjardl. A
figyelmeztetés elmulasztdsa az Uj ASZF hatalybalépését nem érinti.

Az Uzemeltet6 a Webaruhazon nyujtott szolgaltatasok igénybevételét kizarodlag jelen ASZF-
ben meghatarozott feltételek kozo6tt biztositja, azoktdl vald eltérés nem lehetséges.

Az Uzemeltet6 az oldalon talalhaté Adatvédelmi nyilatkozatot tekinti irdnyadénak
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